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SSSSETTORE IETTORE IETTORE IETTORE IVVVV    
Urbanistica  Urbanistica  Urbanistica  Urbanistica  ----    Edilizia privata Edilizia privata Edilizia privata Edilizia privata ----    AmbienteAmbienteAmbienteAmbiente    

 

 

 

 

 

Responsabile:  Dott. Arch. Rosamaria Brandimarte 

 

 

Parte PRIMA  

 

OBIETTIVI STRATEGICI 
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n._1 Obiettivo: miglioramento standard di qualità dei servizi erogati  - servizio Mensa scolastica  Valenza strategica dell’obiettivo   20 

Rif. Obiettivo strategico n.1   definizione portafoglio servizi 

Descrizione sintetica: Il processo per la definizione e misurazione degli standard di qualità va collocato all’interno dell’impianto metodologico che le 
amministrazioni pubbliche devono attuare per sviluppare il ciclo di gestione della performance e, più in generale, per attuare quanto previsto dal decreto 
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, in materia di “Misurazione, Valutazione e Trasparenza della Performance”. A tal fine, occorre procedere alla definizione degli 
standard di qualità dei servizi erogati e nel caso di specie del servizio Igiene Urbana, procedendo innanzitutto alla definizione delle dimensioni rilevanti in 
termini di  “quantità, qualità, efficienza, e customer satisfaction e successivamente elaborare indicatori per la misurazione del livello di qualità del servizio erogato. 

Programma  1 coesione sociale 

Progetto  misurare i servizi alla persona offerti secondo il sistema indicato dal D.Lgs. n. 150/2009 per assicurarne in prospettiva il miglioramento 
della qualità e l’ottimizzazione dei costi;  

Nr    Descrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attività    Tempistica programmataTempistica programmataTempistica programmataTempistica programmata/Realizzata/Realizzata/Realizzata/Realizzata                IndicatoriIndicatoriIndicatoriIndicatori    
1 Descrizione del servizio raccolta trasporto e 

smaltimento igiene urbana in termini di quantità, 
qualità, efficacia, e customer satisfaction 
elaborando per ciascun elemento della qualità 
indicatori idonei a rappresentarne le dimensioni 
attuali 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug 

    
Ago Set 

 
Ott Nov 

X 
Dic Consuntivante:  

Aver espletato l’attività 
programmata 

Temporale:  
Aver rispettato i tempi 
prefissati 

R                                         xxxx        
SI  SI  

2 Predisporre un sistema di rilevamento del 
gradimento degli utenti del servizio ed effettuare 
le indagini presso gli utenti 

                                            XXXX    
SI  SI  

R                                          xxxx    
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n.2  Obiettivo: riduzione dei tempi medi di attesa Valenza strategica 

dell'obiettivo  

  20 

Descrizione sintetica: formare l’elenco dei procedimenti di competenza del settore ed indicare per ciascuno di essi il termine finale per l’emissione del 

provvedimento finale –  individuare gli indicatori di performance ( di efficienza, di efficacia ) rilevare i dati nell’ultimo biennio  

Programma  INNOVAZIONE PA 

Nr    Descrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attività    Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata       IndicatoriIndicatoriIndicatoriIndicatori    
1111    Formare elenco dei procedimenti  con 

indicazione per ciascuno di essi il termine finali 

per l’adempimento 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug 

    
Ago 
X 

Set 

 
Ott Nov Dic Consuntivante:  

Aver espletato l’attività 
programmata 

Temporale:  
Aver rispettato i tempi 
prefissati 

RRRR                                                 si   no 

2222    Individuare per ciascun procedimento altri 
indicatori oltre a quelli temporali di risposta  se 
possibile 

                                    X            
 No  No  

RRRR                                                 
3333    Formare banca dati storico degli anni 2009 –

2010 relativo a ciascun indicatore individuato    
                                         XXXX    

si  Si  
RRRR                                             xxxx    
4444    Registrare i dati relativi agli indicatori scelti per 

l’anno 2011 
                                         XXXX    

si  si  
RRRR                                             xxxx    
5555    Pubblicare dati su sito internet                                          XXXX    

SI  SI  
RRRR                                             xxxx    

 

n.b. si allega la rilevazione dei tempi medi storico anni 2009-2011 
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n.3  Obiettivo: de materializzazione documenti Valenza strategica 

dell'obiettivo Peso ponderale 

attribuito dalla giunta 

  10 

Descrizione sintetica: Sperimentazione del decentramento agli uffici della protocollazione in partenza sia essa interna che inviata esclusivamente via fax 
ovvero per posta elettronica dalle postazione informatiche collegate al sistema operativo.   
Snellimento attività e procedimenti con riduzione del cartaceo e abbattimento dei relativi costi di spedizione;  adeguamento alle procedure in uso ai Consolati;  
Protocollo diffusione della PEC 
Nr    Descrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attività    Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata       IndicatoriIndicatoriIndicatoriIndicatori    
Nr. Descrizione attività Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic Consuntivante:  

Aver espletato l’attività 
programmata 

Temporale:  
Aver rispettato i tempi 
prefissati 

1 Formazione interna a tutto il personale sull’uso 
del programma di protocollazione  

      x      Si  SI  

R             

2 Protocollazione da parte di tutti gli operatori        x x x x x x 
Si  SI  

R             

3  Report sull’uso della protocollazione diretta da 
parte dei vari settori dell’ente 

      x x x x x x 
Si  SI  

R             

4  Risoluzione problemi che gli operatori 
dovessero incontrare 

      x x x x x x 
SI  SI  

R             

Indicatori misurabili RISULTATI CONSEGUITI  

Nr. Denominazione  Unità di misura Risultato atteso   n. posta inviata/ n prot. 
dal mittente 

  % 

1 Numerico Posta inviata/ posta protocollata dal mittente  50% 
N.556/N.52 9,35% 

2   Raccomandate spedite/ PEC  30% N.25 /24 
96% 
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n.4  Obiettivo: automazione Valenza strategica dell'obiettivo Peso 
ponderale attribuito dalla giunta 

  10 

Descrizione sintetica: attuazione sportello unico attività produttive – procedimenti per l’edilizia 

Nr    Descrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attivitàDescrizione attività    Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata   Tempistica programmata/Realizzata       IndicatoriIndicatoriIndicatoriIndicatori    
1 Coordinamento con gli attori del patto Sangro 

Aventivo e verifica modulistica in uso e 
personalizzazione 

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic Consuntivante:  
Aver espletato l’attività 
programmata 

Temporale:  
Aver rispettato i tempi 
prefissati 

      x x     Si  SI  

R             

2 Avvio procedimento automatizzato previsto nei 
casi di applicabilità della SCIA edilizia attività 
produttive SUAP Sangro Aventino attraverso 
l’invio telematico delle richieste avanzate dal 
patto al comune 

       x x x x x 

Si  SI  R 

        X X X X 

3 Avvio e svolgimento procedimento 
automatizzato nei casi di provvedimento unico 
(permessi di costruire)  attività produttive SUAP 
Sangro Aventino attraverso l’invio telematico 
delle richieste avanzate dal patto al comune 

         x x x 

Si  SI  R 

        x x x x 

Indicatori misurabili RISULTATI CONSEGUITI  
Nr. Denominazione  Unità di misura Risultato atteso   n. posta inviata/ n prot. 

dal mittente 
  % 

1 Numerico  Numero procedimento SCIA / DIA edilizia svolti in via 
telematica/ procedimenti curati con il cartaceo 

80% 1/1 100% 

2   Numero procedimento permessi a costruire svolti in 
via telematica/ procedimenti curati con il cartaceo 

50% 4/4 100% 
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Parte II:  

Relazione su Obiettivi gestionali di miglioramento  e/o di mantenimento PEG anno 2011 
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A) SERVIZIO URBANISTICA : A.1 Variante generale al PRG e VAS: 

 
Peso 

ponde

rale 

Raggiungimento 

obiettivo 

Peso 

attribui

to 
n. 

Obiettivi/ Risultati 

1 Completamento del data base delle osservazioni entro giugno 2011; 
0.1 

No Si Parz 
 

R Completato nei termini (conclusione piano di lavoro 2010)     

2 Predisposizione atti e documenti della trasparenza amministrativa dei nuovi consiglieri comunali entro maggio 2011 e 
proposta delibera di presa d’atto del Consiglio Comunale entro 30 gg dal ricevimento dichiarazioni consiglieri 

0,1  x   

R La  prima richiesta ai consiglieri comunali da parte del Sindaco di dichiarare e documentare la consistenza 
immobiliare situate nel territorio comunale ai fini della trasparenza amministrativa risale al 5/5/2010. 
Il servizio edilizia e catasto sono stati a disposizione per le opportune ricerche e verifiche. 
Le dichiarazioni sono pervenute con notevole ritardo o non pervenute affatto e l’ufficio ha comunque effettuato la 
raccolta delle visure catastali e mappe delle proprietà  informandone i consiglieri con nota del 27/5/2011 Prot. n. 
11331/44 invitando coloro che non avevano fornito indicazioni o dichiarazione a prendere visione della 
documentazione e a rilasciare la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà di rito. 
In data 2/8/11 Prot. n. 16680/84 veniva trasmesso un ultimo sollecito a cinque consiglieri  dei quali  mancavano le  
dichiarazioni indicando un termine di trenta giorni , in mancanza si informava che si sarebbe provveduto  d’ufficio 
alle visure in Conservatoria dei registri come prevede la legge. 
Nel termine indicato mancava la dichiarazione di un consigliere per cui si è provveduto, tramite incarico esterno con 
determina n. 1103 del 31/8/2011 ,  alle estrazioni di visure presso la Conservatoria.  
Acquisite le visure formali  in data 18/10/11 , si è completata la documentazione sulla trasparenza amministrativa 
redigendo la proposta per il Consiglio Comunale in data 24 ottobre 2011, data in cui è stata convocata la 
commissione consiliare Assetto del Territorio per il 27/10/11,per valutare, contestualmente alla trasparenza 
amministrativa anche le implicazioni di incompatibilità del Consiglio Comunale all’esame delle osservazioni.  
L’obiettivo è stato dunque portato a termine in ritardo rispetto ai termini programmati in ragione del ritardo da parte 
dei consiglieri comunali a produrre le dichiarazioni richieste.  
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B) SERVIZIO URBANISTICA : A.1 Variante generale al PRG e VAS: 
 Peso 

ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attri
buit
o 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

3 Pareri sulle osservazioni delle autorità sul rapporto ambientale e sintesi non tecnica della VAS entro agosto 2011; 

0,2   x  
R Le osservazioni da parte delle autorità sul Rapporto Ambientale sono pervenute in numero di sette e, per 

esse sono stati interpellati sia il progettista della variante che i redattori del rapporto ambientale. Date le 
implicazioni sulle scelte urbanistiche il parere definitivo è stato rinviato al completamento dell’esame 
delle osservazioni e il parere sulle stesse.  

4 Predisposizione delibera controdeduzioni osservazioni Variante Generale e VAS entro 15gg dal ricevimento dei pareri del 
progettista. 

0,3    n.r 

R L’acquisizione del parere sulle osservazioni da parte del progettista ha avuto una battuta d’arresto in ragione della 
disamina tecnico giuridica della possibilità o meno da parte del Consiglio Comunale di poter procedere sia rispetto alla 
nomina del Commissario ad acta, sia  rispetto alla incompatibilità da parte dei consiglieri per talune osservazioni. 
Relativamente a detta possibilità , con nota del 25/10/2011 Prot. 23480, il Sindaco invitava i consiglieri comunali, 
ricorrendone il caso, a valutare entro il 4/11/2011 l’opportunità di trasmettere una dichiarazione di incompatibilità ai 
sensi dell’art. 78 del DLgs. 267/2000. 
La raccolta di tali dichiarazioni avrebbero  consentito di procedere nella prima seduta utile del Consiglio Comunale, in 
sede di valutazione della trasparenza amministrativa,  a dichiarare formalmente la impossibilità di procedere da parte del 
Consiglio e richiedere la nomina di un nuovo commissario ad acta. L’argomento è stato trattato nella riunione della 
Commissione Assetto del territorio del 27/10/2011 in concomitanza dell’esame della proposta di presa d’atto della 
trasparenza amministrativa come risulta dal verbale della seduta. Al riguardo, un approfondito esame giurisprudenziale 
ha rilevato invece che l’esame delle osservazioni da parte del Consiglio può essere svolto per ogni singola osservazione 
e per tale esame si esplica la incompatibilità dei consiglieri comunali. La votazione finale sull’insieme delle 
controdeduzioni alle osservazioni non comporta la necessità di valutare nuovamente la incompatibilità e la necessità di 
non partecipazione. 
Nella relazione finale al Bilancio 2011 tale ultima ipotesi viene assunta a criterio per le fasi successive della formazione 
della Variante Generale. 
Relativamente ai rapporti con il progettista, pur restando in forse la possibilità di procedere alle controdeduzioni da 
parte del C.C. , per le valutazioni sulle osservazioni si richiama la nota del 8/7/11 con la quale, rilevando che la 
consegna del data base e la scannerizzazione erano già stati consegnati nel corso di un incontro circa due mesi prima, si 
chiedeva formalmente di formulare i pareri di competenza. Nel corso degli ultimi mesi del 2011 (novembre – dicembre) 
ad esito del chiarimento circa la possibilità di portare a compimento l’iter formativo della Variante Generale da parte del 
Consiglio Comunale, si è incontrato il progettista e sollecitato alla formulazione dei propri pareri sullo osservazioni. 
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C) SERVIZIO URBANISTICA : A.1 Variante generale al PRG e VAS: 
 Peso 

ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

No Si Parz 

5 Incarico a professionista esterno della Valutazione d’incidenza per le connessioni tra la variante generale al PRG e le 
zone SIC e ZPS utile all’acquisizione del parere dell’autorità regionale sulla Variante Generale entro agosto 2011; 

0,1    n.r 

R Per l’incarico sono stati contattati i professionisti con competenze idonee che hanno partecipato alla 
redazione del rapporto ambientale per la VAS . Il ritardo sull’iter di formazione della Variante Generale 
con le controdeduzioni e quindi sulla redazione di una cartografia e documenti aggiornati ha 
determinato il conseguente ritardo nell’affidamento che è strettamente legato alla fase successiva alle 
controdeduzioni ovvero la fase di acquisizione dei pareri degli enti terzi tramite conferenza dei servizi 
sullo strumento urbanistico generale aggiornato con le osservazioni accolte sia cartografiche che 
normative. 

6 Incarico a professionista esterno della perimetrazione dei centri abitati ai sensi del codice della strada sia per 
l’acquisizione del parere del servizio urbanistica della Provincia sulla variante che per la gestione dell’edilizia 
(trasformazioni edilizie lungo le strade di ogni ordine e grado: distanze e accessi) entro agosto 2011; 

0,1    n.r 
R Come per il precedente si è operato contattando un professionista con adeguate competenze (l’importo individuato 

disponibile e già impegnato  è inferiore a € 20.000) e per le medesime ragioni si attende l’esito delle controdeduzioni 
alle osservazioni . 

7 Nuova proposta di adozione del Piano di Zonizzazione acustica del territorio entro settembre 2011; 

0,1    n.r 

R Il primo rinvio è stato chiesto dall’Assessore Primavera in sede di Consiglio Comunale, seduta del  23/9/2010  con 
all’ordine del giorno l’adozione del Piano di zonizzazione acustica. La richiesta di rinvio era relativa all’assenza 
giustificata del rappresentante la minoranza nella Commissione consiliare Assetto del territorio convocata per l’esame 
del Piano. In sostanza la proposta è quella predisposta all’epoca ma dovrebbe essere ripresentata in Commissione 
consiliare, circostanza  rinviata nel corso dell’anno 2011 in attesa delle decisioni sulla Variante generale a cui il piano è 
strettamente connesso riportando le previsioni della Variante Urbanistica generale senza le conclusioni dell’iter delle 
controdeduzioni. 
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A) SERVIZIO URBANISTICA A.2 programmi di recupero e piano d’area  
Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

 

n. Obiettivi/ Risultati No Si Parz 

1 Programmi di Recupero Urbanistico Unitario di Comino e di Caporosso Valutazione delle osservazioni e 
petizioni cittadine pervenute nel periodo di deposito per l’annullamento della pianificazione attuativa adottata, 
eventuale valutazione / programmazione di azioni di pianificazione alternative, entro il 15 luglio  

0.1 

   

n.r 

R A riguardo delle decisioni sui piani di Comino e Caporosso l’argomento è stato ampiamente dibattuto con 
l’Amministrazione comunale  successivamente al periodo delle osservazioni e agli incontri nelle contrade interessate. 
Ad esito delle consultazioni interne all’Amministrazione comunale si è determinata la decisione di andare alla revoca 
dei due atti di adozione per rivedere successivamente i due piani. 
A detta decisione concretizzatasi nei primi mesi di agosto è seguita la predisposizione di due bozze di  proposte di 
revoca entrambe in data 31 agosto 2011 sottoposte al parere della Commissione consiliare Assetto del Territorio 
nella seduta di settembre come risulta dal verbale.  
 In seguito a ulteriori riflessioni le proposte non hanno avuto seguito con  una convocazione del Consiglio Comunale 
per la decisione. 
E’ da precisare che le osservazioni ricevute per i due piani non sono valutabili come tali sul piano tecnico giuridico in 
quanto propongono, attraverso una serie di valutazioni di tipo generale e particolare , l’azzeramento della 
pianificazione urbanistica attuativa pertanto non si è richiesto il parere del progettista . 

2 Riqualificazione urbana: Piano d’Area / programma di fattibilità per Campus Scolastico (Consiglio 
Comunale con delibera n. 92 del 26/11/09) affidamento incarico esterno redazione Piano/programma per indizione 
bando per concessione realizzazione Programma entro 30 luglio 2011; 

0,2 

   

n.r 
R Nell’anno 2011 si è effettuata una ricognizione informale delle professionalità congrue per la predisposizione del 

Piano d’Area (incarico di importo inferiore a € 20.000). Sono stati acquisite due disponibilità con curriculum in data 
9/6/2011. Alcune riflessioni all’interno dell’Amministrazione e perplessità da parte dell’Assessore all’Urbanistica 
sulla scelta dell’area per il campus scolastico per cui si è attesa una conferma per il prosieguo. Un eventuale 
ripensamento su alcuni elementi della deliberazione consiliare avrebbe determinato la necessità di variare gli obiettivi 
ovvero alcuni criteri.   
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D) SERVIZIO URBANISTICA : A3. Piani attuativi (Piano per gli Insediamenti Produttivi (Loc Melone, Piano Venna 
S. Leonardo e PEEP Grele e Fontuccia) Peso 

ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

No Si Parz 

1 Concludere le procedure di esproprio avviate nel 2010 per i PIP; 

0,2   x  

R Sono state concluse tutte le procedure di esproprio giacenti. Residualmente rimangono da definire due procedure di 
esproprio che non sono state completate per le seguenti ragioni: 
− un lotto a Piano Venna assegnato alla SEA Impianti con avvio procedimento con atto di  C.C. n. 38 del 4/6/10 

(dichiarazione di pubblica utilità e reiterazione del vincolo);  mancavano a fine 2011 il saldo dell’indennità alle 
ditte espropriate e il decreto di esproprio. Il mancato pagamento del saldo per le aree da parte della ditta 
assegnataria non ha consentito al Comune il pagamento alle ditte spropriate non essendovi possibilità di 
anticipazione. La ditta è stata sollecitata . Nota : solo nei primi mesi del 2012, a seguito di avviso di utilizzo della 
polizza fideiussoria per le somme dovute la ditta ha effettuato il versamento delle somme che sono state 
immediatamente versate a favore delle ditte espropriate .  

− un lotto a S. leonardo per il quale è sorto un contenzioso tra confinanti (la ditta assegnataria alla quale è stato 
trasferito il possesso  e la proprietà a confine) circa l’utilizzo di una piccolissima area come strada di accesso. 
Il contenzioso è stato risolto con un sopralluogo e verbale tra le parti circa l’esatta posizione del confine . Potrà 
essere completato il procedimento con  il definitivo decreto e cessione alla ditta assegnataria nel 2012 .   

2 linee guida alle procedure per gli insediamenti nel PIP Piano Venna attraverso inserimento sul sito internet del 
comune di informazioni relative a: ubicazione lotti liberi, costo urbanizzazioni esistenti etc.. entro dicembre 2011 

0,2 x    
R  Purtroppo l’attività non è stata avviata  espletata. La ragione principale è stata l’assenza per congedo 

obbligatorio per maternità la dipendente ing. Secchi che è assegnataria dei procedimenti relativo alle 
attività produttive e attuazione dei PIP . In sua assenza sono state espletate le attività ordinarie e non 
è stato possibile intervenire nello specifico obiettivo. 

3 Per il PEEP Grele: ricognizione stato attuazione rispetto ai lotti resisi liberi per i quali valutare un nuovo bando per 
l’assegnazione. 

0,2 x    
R La ricognizione dello stato di attuazione del PEEP Grele è stata effettuata anche in considerazione dell’avvio delle 

urbanizzazioni del 1° lotto funzionale (individuazione aree oggetto di cessione, ricapitolo somme disponibili a seguito 
delle concessioni dei lotti ecc.). A seguito della ricognizione risultano attualmente tre lotti liberi da riassegnare di cui 
uno già richiesta dalla ditta già in graduatoria a seguito di bando del 2000. Rimangono ad oggi due lotti liberi per i 
quali provvedere ad un nuovo bando.   

4 Stilare con gli assegnatari dei lotti intese per la messa a disposizione al comune delle aree loro assegnate a fine di 
effettuare i lavori di urbanizzazione. 

0,2     R Le aree per le urbanizzazioni sono state messe a disposizione anche in ragione delle convenzioni di 
concessione a suo tempo sottoscritte. Resta da predisporre l’atto pubblico formale di cessione gratuita 
al Comune in quanto il valore delle aree è stato scomputato dal costo di concessione dei lotti. 
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E) SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA  b.1 Sportello Unico Edilizia  

Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

1 Completare la formazione del personale per l’utilizzo del programma Halley per l’edilizia; 

0.1   x  R La formazione del personale avviata a fine 2010 sull’utilizzo del programma è stato “sperimentato” con l’immissione 
dati 2010 e 2011 ma non risulta oggettivamente ancora completata dato che la banca dati non è stata correttamente 
impostata. Sono stati operati dei correttivi man mano che le problematiche emergevano e si è programmato un 
monitoraggio per il 2012 . 

2 Immettere tutti i dati relativi al 2011 e avviare l’archivio 2010 desunti dal programma precedente 
entro settembre; 

0,3   x  
R Sono stati immessi i dati relativi al 2011 e avviato l’archivio 2010  anche se sono emerse degli anomali e incompleti 

inserimenti come evidenziato al punto precedente. Le anomalie sono state rilevate in realtà all’inizio del 2012 al 
momento della trasmissione dati all’Agenzia delle entrate e da lì si sono operati i correttivi con l’intento di affinare 
l’archiviazione telematica e monitoraggio nel 2012 . 

3 Definire le procedure per la realizzazione di impianti di produzione energia (elettrica /termica/ 
combinata) da fonti rinnovabili (comunicazione, DIA, Procedura abilitativa Semplificata) entro agosto 
2011; 

0,2  x   
R Le procedure sono state definite entro il termine. E’ mancata la formalizzazione della modulistica tra l’altro 

approntata in bozza relativamente alla P.A.S. Comunicazione libera per fotovoltaico e SCIA edilizia attraverso la 
proposta di delibera di G.C. di modifica del Regolamento S.U.E..  

4 Aggiornare la modulistica a seguito di entrata in vigore del Decreto Sviluppo (SCIA – Permesso di 
costruire – Autorizzazione paesaggistica) entro luglio 2011 

0,2 x    
R Come indicato per il punto precedente è mancata la formalizzazione con variazione del regolamento SUE della nuova 

modulistica posto che i modelli di Permesso di costruire, Autorizzazione paesaggistica, Comunicazione di edilizia 
libera, risultano non in contrasto con le nuove norme , sarebbero da formalizzare invece i moduli di nuove procedure 
come P.A.S. e S.C.I.A (per quest’ultima è risultato agevole utilizzare il nuovo modello DIA approntato a dicembre 
2010.  
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F) SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA  b.1 Sportello Unico Edilizia  
Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

5  Definire procedure relative  all’art. 11 del DLgs 30.05.2008 sull’efficienza degli usi finali dell’energia e 
i servizi energetici entro agosto 2011 

0,2    n.r 

R  L’applicazione dell’art. 11 del DLgs n. 115/2008 non prevede particolari provvedimenti dell’Ente per cui si è ritenuto 
dover seguire quanto indicato nella norma speciale rispetto agli interventi in deroga alle norme edilizie e urbanistiche 
nonché individuare allor quando se ne è avuta la necessità (presentazione di titoli abilitativi) la specifica categoria 
edilizia di manutenzione straordinaria .e il controllo conseguente. La procedura comunque si è individuata  come 
quella appunto per straordinaria manutenzione secondo le norme di cui al DPR 380/01 approfondendo le particolari 
tematiche legate alla deroga ovvero le specifiche tecniche del tetto ventilato e dei maggiori spessori relativamente al 
controllo delle dichiarazioni dovute a dimostrazione della diminuzione minima del 10% dei limiti di trasmittanza 
previsti dal DLgs n. 192/2005, requisito indispensabile per l’utilizzo della deroga.  

6 Definire procedure di controllo sulla tempistica dei procedimenti edilizi (controllo Comunicazioni, Scia, 
Dia, Permessi di costruire, Agibilità) entro ottobre 2011; 

0,2  x   
R L’impegno nel 2011 rispetto alla banca dati dei procedimenti 2009 – 2010 e 2011 per il controllo della tempistica ha 

determinato un impegno particolare che si è tradotto nella individuazione di metodi di controllo e di monitoraggio che 
potrà essere effettuato nel corso nel 2012 , in particolare si è individuata la modalità del monitoraggio periodico sia 
con il protocollo informatico che con il programma edilizia. La procedura potrà essere comunque affinata e 
perfezionato con l’avvio del nuovo programma informatico sui procedimenti. 

7 Definire procedure di controllo delle violazioni edilizie entro novembre 2011. 

0,2     

R I procedimenti relativi alle violazioni edilizie di cui al titolo IV del DPR 380/01 sono stati oggetto di monitoraggio per il 
periodo 2009/2010/2011 a partire da novembre 2011 e fino alla fine di dicembre 2011. La ricognizione ha dato 
evidenza, per l’affidamento dei singoli procedimenti a soggetti diversi (tecnici assegnati al settore), alla necessità di 
una procedura di controllo (registro unico dei procedimenti sanzionatori in edilizia ).  Dal 2009 si è utilizzato un 
registro interno delle ordinanze per il controllo successivo di ottemperanza da conformare per il 2012 alla necessità di 
controllo dei procedimenti al loro avvio.   

8 Provvedere alla stima dei valori delle aree secondo le previsioni della Variante generale al PRG ai fini 
ICI entro giugno 2011 

0,1  x   
R In data 10 giugno 2011 è stata trasmessa al Servizio finanziario la stima dei valori ai fini ICI relativamente alle 

previsioni della Variante Generale al PRG adottata il 27 febbraio 2010. La relazione di stima è stata redatta con 
allegate schede sintetiche dei valori secondo le esigenze di semplificazione concordate con il Servizio Tributi per il 
controllo  .  
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G) SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA  b.1 Sportello Unico Edilizia  
Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

9 Aggiornamento bozza regolamento del 2007 con specifici obiettivi di risparmio energetico negli edifici e recepimento 
indicazioni del Rapporto Ambientale (VAS) e osservazioni delle Autorità ambientali ed a tutte le norme intervenute 
successivamente alla ultima revisione  entro dicembre 2011; 

0,1 x    

R L’aggiornamento è rimandato alla conclusione dell’iter di controdeduzioni alle osservazione alla 
Variante Generale per conformare le norme regolamentari alle risultanze del rapporto ambientale che 
determina variazioni e aggiunte al REC.  

10 Interscambio informatico con l’agenzia del territorio: Proseguire il controllo degli aggiornamenti catastali sull’attività 
edilizia pregressa; 

0,3 x    

R L’attività avviata negli anni precedenti è in fase di completamento per l’anno 2010 . Nel corso del 2011 
ha subito una stasi da attribuirsi alle ulteriori attività soprattutto di accertamento catastale e 
cartografico  per la trasparenza amministrativa.  

11 Interscambio informatico con l’agenzia del territorio: Predisporre crono programma  attività e  “procedura di controllo” 
entro agosto 2011 

0,2 x    

R Il programma delle attività è stato formalizzato in una comunicazione informale al dipendente che cura 
la procedura.  Come già indicata al punto precedente si è registrata una stasi nel corso del 2011.  

12 Interscambio informatico con l’agenzia del territorio: Supporto all’Agenzia del territorio circa il rilevamento sul 
territorio delle costruzioni non accatastate (nota dell’agenzia del 10/5/11); 

0,2     

R E’ stato assicurato all’agenzia del territorio il supporto del servizio catasto preceduto da nota formale di collaborazione. 
 
 

B. Servizio Decentrato Catasto Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

1 Continuare  a garantire il servizio ai cittadini; 

0.1  x   R Il servizio decentrato catasto è stato garantito, anzi potenziato con apertura in  tutti gli orari e giorni 
dello sportello al pubblico (precedentemente era aperto esclusivamente il martedì) anche per 
assicurare l’assistenza e la informazione ai cittadini per i nuovi valori ICI introdotti con la Variante 
Generale al PRG (per l’individuazione della zona urbanistica  è preliminare la visura catastale) .   
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C. ECOLOGIA – AMBIENTE 
 C.1 Gestione ciclo idrico integrato Peso 

ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

No Si Parz 

1 Proseguire l’attività di controllo della  gestione e delle autorizzazioni degli scarichi (depuratori e IMHOFF); 

0.2 

 x  

 

R L’attività di controllo è consistita soprattutto nel rapporto con il Commissario straordinario dell’ATO 
ovvero con i collaboratori che hanno predisposto il Piano d’ambito. Con la Provincia, Arta e SASI si è, in 
ogni occasione, sollecitato la risoluzione delle autorizzazioni scadute di competenza del gestore SASI a 
cui è stata consegnata tutta la documentazione richiesta per i depuratori con ricerca d’archivio . 
Per le IMHOFF si è collaborato con i tecnici dell’ATO alla individuazione delle fosse esistenti per la 
programmazione della loro messa a norma così come, sullo stato delle IMHOFF, si è sollecitato la SASI 
al controllo e alla manutenzione ordinaria e, se del caso, straordinaria.  

2 Seguire la formazione e attuazione del piano d’ambito per quanto concerne la messa a norma e miglioramento degli 
scarichi; 

0,2  x  

 
R Si è seguita la formazione del Piano d’ambito collaborando con il tecnico estensore della ricognizione 

tecnica su Guardiagrele Ing. Garofalo.  
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C. ECOLOGIA – AMBIENTE 
C.2 Gestione Rifiuti Solidi Urbani e servizi di igiene urbana   Peso 

ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

No Si Parz 

1 Proseguire nella promozione e incentivazione del compostaggio domestico; 

0,1  x   R L’attività è proseguita con la consegna delle compostiere distribuite da ECOLAN SpA (ex consorzio 
rifiuti) fino all’esaurimento e si è approntato un programma di controllo per il 2012 per le compostiere 
consegnate .  

2 Affidare entro giugno e avviare il servizio di raccolta degli indumenti usati entro agosto  2011; 
0,1  x   R Il servizio è stato affidato alla ditta PAT SERVICE s.r.l. con determinazione n. 76 DEL 24/6/2011 ,  sottoscritta la 

convenzione in data 19 luglio 2011 con avvio contestuale del  servizio  

3 Affidare entro giugno e avviare il servizio di raccolta degli oli vegetali esausti entro agosto 2011; 

0,1  x   
R Il servizio è stato affidato con determinazione n. 56 del 5/5/11 alla ditta ADRIATICA AMBIENTE sas 

mentre il servizio è stato avviato il 13 novembre 2011 con una mirata e apprezzata campagna 
informativa .  

4 Affidare la fornitura e curare l’allestimento di elementi di arredo in ferro a lavorazione artigianale  per dieci isole 
ecologiche sul territorio comunale ; 

0,1  x   
R Con determina n. 465 del 12/4/11 è stata affidata la fornitura alla ditta Officine Meccaniche a seguito di richiesta 

preventivi offerta.  

5 Affidare la fornitura e curare la realizzazione di un’isola ecologica interrata nel  centro storico dedicata agli operatori 
economici entro luglio 2011; 

0,1  x   
R Con determinazione n. 448 del 7/4/11 è stata affidata la fornitura alla Eurosintex srl e con determinazione n. 645 

del 25/5/11  è stata affidata la realizzazione dei lavori edili necessari all’installazione dell’isola. L’11/8/2011 è stata 
celebrata la manifestazione pubblica di inaugurazione dell’isola e successivamente organizzata la consegna delle 
tessere magnetiche agli operatori economici del centro storico.   

6 Curare le campagne d’informazione correlate ai nuovi servizi e installazioni continuando la collaborazione con le 
associazioni locali almeno due nell’anno; 

0,2  x   
R Dei nuovi servizi sono state curate specifiche campagne che hanno raccolto molto interesse e 

partecipazione .  

7 Partecipare alla manifestazione annuale “Puliamo il mondo”; 

0,1  x   R Come ogni anno il Comune di Guardiagrele ha partecipato alla manifestazione Puliamo il mondo con il coinvolgimento 
delle scuole di ogni ordine e grado.  

8 Partecipare a bandi di finanziamenti finalizzati al miglioramento del servizio di raccolta dei rifiuti urbani ; 0,3  x   
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R Il Comune ha partecipato al bando di finanziamenti per la raccolta differenziata del Ministero 
dell’Ambiente: richiesta del 29/4/2011 per attrezzature (pensilina per l’ecocentro e seconda isola 
ecologica interrata). Ci si è proposti anche per il progetto ECOLAN per le compostiere domestiche 
avendone assegnate circa 50.  

9 Provvedere all’affidamento dell’appalto dei servizi di igiene urbana nel territorio comunale con previsione di 
ampliamento del porta a porta e modalità di controllo e premialità per i cittadini virtuosi; 

0,5  x   R L’affidamento del servizio a seguito di procedura di gara europea è stata  disposto con determinazione 
n.1407 del 8/11/2011. L’aggiudicazione è stata impugnata al TAR ed il contenzioso avviato 
precedentemente l’affidamento ha determinato la sospensione dell’avvio del servizio nell’anno.  

10 Avviare una procedura di controllo della gestione del servizio di igiene urbana; 

0,5    n.r 
R Considerato che nel 2011 per le controversie sulla gara d’appalto per il nuovo servizio non è stato 

avviato il nuovo sistema di raccolta , la procedura di controllo è rimasta quella del precedente servizio 
ovvero un calendario circostanziato dei controlli a campione dei servizi effettuati.  

11 Redigere e proporre all’approvazione del Consiglio Comunale un nuovo e aggiornato regolamento del servizio di 
igiene urbana che conterrà gli aggiornamenti normativi, le parti salienti della nuova organizzazione del sistema di 
raccolta e una nuova identificazione dell’assimilazione ai rifiuti urbani necessaria per gli operatori economici per i 
quali si ricercheranno modalità di convenzionamento per i rifiuti prodotti e non assimilati agli urbani entro settembre 
2011 

0,1 x    

R Sempre in considerazione della sospensione delle attività connesse al nuovo servizio di igiene urbana 
la proposta di nuovo regolamento è stata momentaneamente sospesa .  

12 Attivare  il SISTRI  (Sistema di controllo della tracciabilità dei rifiuti ) ai sensi del DM Ambiente 17/12/09 e s. m. i. 

0,2    n.r 
R IL SISTRI è stato attivato con l’iscrizione e ritiro dispositivi giusta determinazione n. 651 del 30/5/2011 .  

L’avvio del Sistri è stato reiteratamente rinviato e sospeso per cui ad oggi si attendono le nuove disposizioni per il 
2012.   
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C) ECOLOGIA – AMBIENTE C.3 Rischio geologico da frane 
Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 
No Si Parz 

1 seguire l’iter di approvazione da parte dell’Autorità di Bacino della  trasposizione grafica delle scarpate del Piano 
Stralcio di Bacino regionale proposta nel 2010 per l’approvazione definitiva 

0,3 

  x 

 R Nel corso del 2011 l’ Autorità di Bacino ha effettuato due sopralluoghi nel territorio comunale per il 
controllo sul campo della proposta comunale. L’8/11/2011 è pervenuto il parere parziale sulla 
proposta per cui si attendono delucidazioni dell’Autorità per valutare di proporre al Consiglio 
Comunale la trasposizione parziale o attendere il completamento del parere. 

2 Eseguire il controllo sulle pratiche edilizie del rispetto dei vincoli del PAI; 0,3  x  
 R Il controllo è effettuato sempre per le norme vincolistiche del PAI data la specifica competenza 

comunale .  
 
 
 

C. ECOLOGIA – AMBIENTE    C.4 Difesa dell’’’’ambiente: Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

No Si Parz 

1 Entro il 2011 potrà essere completata la caratterizzazione dei due siti inquinati delle ex discariche comunali Colle 
Barone e Brugniti; 

0,3    n.r R La caratterizzazione non è ancora stata completata data la situazione morfologica dei siti che non 
consente in taluni periodi di effettuare le indagini. Si hanno assicurazioni che le operazioni avranno 
termine nei primi mesi del 2012.  

2 Si continuerà la prevenzione e gestione delle possibili fonti di inquinamento ambientale sul territorio comunale 
attraverso il monitoraggio delle “industrie insalubri” presenti sul territorio ; 

0,2   x  
R Relativamente alle industrie insalubri si è avuta nel 2011 una battuta d’arresto per il completamento 

della ricognizione del 2009 e 2010 per la lunga assenza nell’anno del tecnico del settore che ha curato 
tutta l’attività. Comunque è stato effettuato il controllo sulle nuove pratiche edilizie delle attività 
produttive.  

3 Nell’esame dei progetti edilizi si continuerà a verificare il rispetto delle norme contenute nel D.Lgs. 152/06 per 
prevenire l’inquinamento dell’aria, acqua, suolo e la salute dei cittadini . 0,3  x   

R Nell’esame dei progetti edilizi è sempre verificato il rispetto delle norme del codice dell’Ambiente  
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(terre e rocce da scavo, rifiuti edili, acque di dilavamento, emissioni in atmosfera, scarichi reflui ecc.)  
 
 

Sistema Informativo Territoriale del Patto Sangro Aventino Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to 

n. Obiettivi/ Risultati 

1 Riavviare con il Patto Sangro Aventino le attività per il programma territorio dell’HAlley con l’immissione dei dati 
cartografici (catastali aggiornati, cartografia regionale ) 0,1 

No Si 
x 

Parz 

 

R Le attività sono state riavviate e completata l’immissione dati cartografici. 

2 Implementare con immissione cartografia pianificazione comunale e quanto necessità per l’utilizzo del programma 
anche ai fini ICI . 

0,2  x  
 

R E’ stata implementato il SIT con la immissione dati cartografici della variante generale al PRG con 
possibilità di un servizio d’informazione per il cittadino attraverso il programma .  

 

 
 
 

D) OPERAZIONE TRASPARENZA  
 

Peso 
ponde
rale 

Raggiungimen
to obiettivo 

Peso 
attribui
to n. Obiettivi/ Risultati 

1 Completare e perfezionare l’immissione di dati  sul sito relativi ai servizi curati e in particolare: Inserire la modulistica 
relativa ai rifiuti/industrie insalubri, Scia edilizia; Scannerizzare e inserire  la pianificazione attuativa 

0,3 

No Si Parz 

 
R Purtroppo l’attività ha subito ritardi e non è stata inserita sul sito la documentazione programmata . 

Si è invece curata la informazione sui nuovi servizi di igiene urbana, sulle manifestazioni per l’ambiente .  
  x 

 
 
 
 
 

 


